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Kdesolev  dokument on koostatud Kodanikuiihiskonna —Sihtkapitali toel projekti , Eesti  ANK
Juhtimissuutlikkuse arendamine iihiskondliku moju néihtavuse suurendamiseks “ raames MTU Eesti Avatud
Noortekeskuste Uhenduse tegevuse ja kommunikatsiooni jéilgimiseks, planeerimiseks ja analiitisiks.
Dokumendi lahutamatuteks lisaks on 2014-2020 perioodi programmdokument ,, Eesti ANK moju tabel “ (Lisa 1).

Eesti ANK iihiskondliku mdju nihtavuse suurendamise raamistiku selgitus

Sissejuhatus

Mittetulundusiihing Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus (Eesti ANK) on iileriigiline noortekeskuste
eestkosteorganisatsioon. Eesti ANK tegevuse peamine eesmirk on arendada noorsootdd teostamist Eestis ja
seeldabi tihingu litkmeskonda, juhtida ja toetada noortekeskuste vahelist koostodvorgustikku, pakkuda
litkkmetele koolitusvdimalusi ning rddkida kaasa riiklikul tasandil noortekeskuste temaatika kiisimustes.

Kiesoleva Eesti ANK iihiskondliku moju ndhtavuse raamdokumendi loomise ajendiks oli organisatsiooni
jarjest suurenev kaasatus ning osalus noorsoopoliitikas. Organisatsiooni tegevus on muutunud haldusalade
iileseks (haridus, sotsiaal, kultuur jm) ja toimib erinevatel otsustustasanditel (rohujuuretasandist riiklikus
poliitikas kaasarddkimiseni). Kvaliteetse eestkoste tagamisel tekkis vajadus analiiiisiva tooriista jéirele,
mis annaks Eesti ANK-le vastused kiisimustele:

Kéesolev raamistik toetab Eesti ANK {iihiskondliku mdju ja selle ndhtavuse planeerimist, protsessi labimist
ning analiiiisi. Dokument on téovahendiks eelkdige Eesti ANK eestvedajatele - juhatusele ja
tegevmeeskonnale, kuid samas loob see aluse jirjepidevusele, annab selgema iilevaate pikemaajaliste
tegevusplaanide tagamaadest ja kaugematest eesmairkidest. Loodav mudel jadb Eesti ANK
arengudokumentide tdiendavaks lisaks.


http://www.ank.ee/?p=p_992&sName=eesti-ank-juhtimissuutlikkuse-arendamine-%C3%BChiskondliku-m%C3%B5ju-n%C3%A4htavuse-suurendamiseks
http://www.ank.ee/?p=p_992&sName=eesti-ank-juhtimissuutlikkuse-arendamine-%C3%BChiskondliku-m%C3%B5ju-n%C3%A4htavuse-suurendamiseks

Moéju ja selle hindamine, planeerimise olemus ning vajalikkus

Moju planeerimise vajalikkus seisneb teadlikus protsesside juhtimises, et tagada algatatud tegevuste
jarjepidevus ja iseseisev areng peale konkreetse projekti, algatuse vms 16ppemist. Mojude hindamine toimub

protsessipohiselt ja on loogiline sammude jada, mis tuleb 1dbi teha tegevuskavade véljatootamise kaigus.
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MGoéju eristumine tavapirasest tegevuskavast on konkreetse projekti/tegevuse/algatuse tagajirjel
siindinud muutus métlemises, tegutsemistavades, suhetes, mis loob pinnase uute algatuste loomiseks.
Moju kaardistamise, hindamise ja analiliisimise tulemuseks on teadlik protsesside méjutamine ja

juhtimine.

Ndide:

2010-2013 viis Eesti

ANK  Euroopa Sotsiaalfondi

toel ldbi programmi

,,Noorte

konkurentsivoime suurendamiseks ja sotsiaalse torjutuse vihendamiseks iihiskonnale pakutava
noorsootoo teenuse osutamine ldbi noortekeskuste“, mille mojul on paljudes piirkondades alguse

saanud toimiv vorgustikutéo.

Tegevus jdtkub peale programmi

koostoomemorandum tipsete eesmdrkide ja vastutustega.

loppu,

sest on solmitud

| ETAPP Mbju prognoosimine algab sarnaselt muude tegevuste planeerimisele muutuse vajalikkuse
selgitamisest. Muutuste vajaduse kaardistamisel tuleb esmalt vilja selgitada lihtepunkt ehk hetkeolukord,
mida mojutama asutakse.



| ETAPP
HETKEOLUKORD

Noortekeskustel puudub iihtne
andmekogumise baas, mis voimaldaks
jélgida noorte tegelikku olukorda

Hetkeolukord: noortekeskuste arengu-
dokumentides on visiooni/missiooni kirjeldustes
suured erinevused, samas koikide keskuste puhul
on ldhtekohaks avatud meetodil tootamine.
Samuti puudub  noortekeskustel  iihtne
andmekogumise baas, mis voimaldaks koondada
piirkondlikku ja leriigilist statistikat noorte
tegeliku hodivatuse, programmide, teenuste,
tingimuste osas. Toendusmaterjali kogumine
noortekeskustes rakendatavate tegevuste -
valiku, eeliste, puuduste, rakendatavuse,
populaarsuse jm kohta- aitab hinnata nende
potentsiaalseid tagajargi. Moju hindamisel st
lahtekoha kaardistamisel ja protsessil on hea
moelda mitte ainult konkreetsete otsestele
tulemustele, vaid ka kaasnevatele
pikaajalisematele muutustele tthiskonnas
tervikuna. (Vt ka Moju tabel punkt 1.1)

Il ETAPP Mbju avaldamiseks on oluline kaardistada eesmérgid. Millist muutust konkreetselt taotletakse sh
kellele on antud olukord ebasoovitav ehk kes on sihtgrupp ning millist olukorda sihtgrupi huvides piiiitakse

luua.

Sihtgrupi tdpne mdiératlus on mdju taotlemisel iiheks olulisemaks kriteeriumiks. Mida tdpsemalt on
maédratletud muutustest osa saajad — arv, vanus, sugu, piirkond, hdivatus, riskid, eelistused jne — seda lihtsam
on modta sihtgrupi parameetrites muutusi kindlaksméératud perioodi viltel.

Il ETAPP
SOOVITUD MUUTUS

Eesti ANK liikmetel on olemas iihtne
andmekogumise baas, mis voimaldab
koordineerida valdkonna arenguid
vastavalt tegelikele vajadustele

Sihtgrupp: Seisuga 2014 kevad on Eesti ANK
liikmeteks 115 noortekeskust 15. maakonnast.
Uhtset andmekogumise baasi on rakendatud iihe
juriidilise isiku haldusalas olevates
noortekeskustes (nditeks Tartu linn).

Soovitud muutus: Eesti ANK liikmetel on

olemas {ihtne andmekogumise baas, mis
voimaldab koordineerida valdkonna arenguid
vastavalt tegelikule vajadustele sh lisaks
riiklikule poliitikale ka piirkondlike taristute
kaasajastamine, t60jou kvalifikatsiooni tdstmine ,
tootajate motiveerimine, piirkondlike vorgustike
tegevuskavade viimine vastavusse piirkondlike
vajadustega. Aastal 2020 kasutab {ihtset
andmekogumise baasi 60% Eesti ANK
litkmetest.



Il ETAPP Muutuse esiletoomiseks kavandatava protsessi planeerimisel on viga oluline selgitada vélja,
kuidas ja milliste vahenditega soovitud tulemusi jouda tahetakse. Selleks voetakse kasutusele konkreetsed
abindud ehk meetmed.

Mille alusel on voimalik toendada, et
moju on saavutatud just Eesti ANK

tegevuse tagajirjel?

o 00O

Kaardistades meetmeid, tuleb seada ka indikaatorid, et oleks vdimalik hinnata perioodi viltel nende
mojusust ning tulemuslikkust. Indikaatorite abil on vdimalik tulemuslikkust hinnata juba kindlaks méératud
perioodi vaheanaliiiisil. Vaheanaliiiis voimaldab kinnitada meetme sobivust antud muutuse esile kutsumisel,
selle tulemusel on vdimalik teha tegevuskavas vastavalt vajadusele korrektuure ja tdiendusi optimaalse
tulemuse saavutamiseks. Samuti on voimalik vaheanaliiiisi nditajate alusel vélistada varem valitud meetmed
kui need osutuvad andmete vordlemisel mittesobivateks. See omakorda vdimaldab suunata mojule ja
ndhtavusele keskenduvaid protsesse vastavalt tegelikule olukorrale, samuti reageerida paindlikumalt
ithiskonna ootustele ning vajadusetele.

Kriteeriumite seadmisel on Kkéesolevas
dokumendis hindamise aluseks:

1) valitud tegevuse teostatavus perioodi viltel;
2) tegevuse moju tithiskonnale laiemalt.

MEEDE 1. Noortekeskuse enesehindamis-
mudeli  rakendamine, mentorprogramm:
1.1 Noortekeskuse statistika (tegevuste valim,
kaasatute arv) mdju piirkonna statististikale
(negatiivse statistika mojutamine sh AEK jm)

1.2 Noorsootddtajate  koolitusvajadus  ja
infomaterjalid

1.3 Noortekeskuse teenuste loetelu+ vorgustikud
1.4 Taristu ja tegevusvahendid

1.5 Kuvalifikatsiooni ja palga muutused sh
lisainimesed ja uued teenused

1.6 Andmete analiiiis aasta/perioodi véltel

Il ETAPP
MEETME VALIK
Noortekeskuse enesehindamisemudeli
rakendamine, mentorprogramm

INDIKAATOR MEEDE 1 rakendamisel: Hea tulemus: 10% liikmeid (so 12 keskust) ldheb aastas iile
iihtsele enesehindamise mudelile, rahuldav tulemus 5% aastas (so 6 tk), mitterahuldav 0% aastas.

Eelpool nimetatud vaheanaliiiiside alusel saab analiiiisida iga valitud meetme tugevusi ja puuduseid,
mis omakorda aitab planeerida ja analiitisida ithingu voimekust juba meetmete rakendamise kdigus.



IV ETAPP Meetmed, nende analiiiis st tugevuste ja ndrkuste viljaselgitamine koos ldhtepunkti ja sihtgrupi
médratlemisega on soovitud moju taotlemisel kodige olulisemateks kriteeriumiteks kogu moju avaldamise
protsessi véltel. Voimalike mdjude hindamise praktiline vairtus seisneb selles, et juba pdgusa mdjude
hindamise jarel on véimalik hinnata, kuivord peaks probleemiga iildse tegelema, milliseid probleeme annab
ennetada ja kuidas leida parim moodus juba ilmnenud probleemidega toimetulekuks.

Meetmete analiiiisi vajalikkuse alus - mille alusel viidetakse, et valitud meede on parim vajaliku
muutuse esile kutsumiseks? Meetmete analiiiis aitab selgitada valitud vahendite voimaliku moju ulatust ja
méadra. Meetmeid tuleb analiiiisida selleks, et selgitada vélja valikute vdimalikud tagajirjed. Analiiiisi
tulemusena on lihtsam valikute pohjendamine ja lébipaistvuse tagamine, iihtlasi toetab pohjalik meetmete
analiilis sobimatute vahendite vilistamist.

Meetme tugevused:

a) Meetme rakendamine on teostatav Eesti
ANK tegevmeeskonna poolt;

b) Mudeli kasutamise harjumuse teket on
voimalik erinevate Eesti ANK poolt
koordineeritavate projektidega toetada st siduda
kdimasloevate ja uute projektidega;

IV ETAPP o -
Meetme norkused:

1) Meetme viljatootamine ja teavitustoo on
suure ajakuluga, eeldab ulatuslikku selgitustood
noortekeskustes ning piirkondlike vorgustiku-
partnerite seas. Tervikmudeli toimimise
tutvustamine on vajalik tegevus valdkondade
omavahelist seotuse selgitamiseks;

2) Meetme rakendamisel kuluva ajamahu
tottu sissetootamine kulukas nii Eesti ANK-le
kui ka ANK-dele, sest lileminek varasematelt
andme kogumismeetoditelt uuele toob kaasa
suurenenud todmahu. Mudelile veebipdhise
siisteemi loomine (lihekordne) on kulukas;

3)...

MEETME ANALUUS

Meetmete analiiiisimisel:

- esmalt tuleb koostada nimekiri koigist vdimalikest vahenditest, mis toetavad piistitatud eesmérgi
saavutamist;

- teiseks selgitakse optimaalseimad vahendid konkreetse tegevuse rakendamiseks (ressursid sh aeg,
finantsid, muutusest osa saava sihtgrupi proportsionaalne suurus jm) ning vélistatakse sealjuures
madalama kasuteguriga st vihem tdhusad vahendid;

- kolmandaks on oluline kaaluda valikusse jddnud vahendite puhul, kas ja mis moel mdjutab iga valitud
vahend muutuse saavutamisel teisi meetmeid.

Vahendite analiiiis peab andma vastuse - milline tee soovitud eesmirgini on parim ja
kas valitud teega kaasnevad hiived digustavad kulusid?



V ETAPP Jarelhindamise ja moju analiiiisi abil selgitatakse vélja, kas meetme rakendamine tagas soovitud
mdju ning kui suures ulatuses; Kas ja kui suures ulatuses on tdidetud indikaatorite maht ning millised on
kdegakatsutavad muutused sihtgrupi kditumises ning kas avalikkus moistab muutuste vajalikkust ja kui
suures ulatuses ndeb muutuste taga selle esilekutsujat st kas perioodil on saavutatud labipaistvus ja nidhtavus.

Analiitisi tulemused on oluline avalikustada. Labimoeldud jarelhindamise tulemuste kommunikeerimine
toetab erinevate iihiskonna osade arusaamist muutuste algatamise pdhjuste ja sihtgrupi kditumise ehk
tulemuste seostest. Samas tOstab hésti presenteeritud positiivse moju kajastamine muutuste esiletooja
usaldusvédrsust.

o

Sahtlidokument ?

Moéjude analiiiis

Moju ulatus on suur, kui sihtrithma (noor, noorsootdétaja, noortekeskus) senine toimimine voib muutuda
markimisvéarselt vorreldes varasemaga ning eeldab sihiteadlikku kohanemist. Mdju ulatus on keskmine, kui
sihtriihma kéitumises vdivad kaasneda muudatused, kuid nendega ei kaasne eeldatavalt kohanemisraskusi.
Moju ulatus on viike, kui objekti kui terviku kéitumises erilisi muutusi ei toimu ning puudub tarvidus
muutustega kohanemisele suunatud tegevusteks.

Moju avaldumise sageduse méddramisel tuleb arvestada mdju avaldumise regulaarsust ja tihedust. Mdju
avaldumise sagedus on suur, kui mdjutatud adressaat (noor, noorsootdétaja, noortekeskus) puutub
muudatuste tagajirgedega kokku regulaarselt vOi reeglipdraselt ja tihti (nt iga pédev), keskmine, kui
kokkupuude on regulaarne voi reeglipdrane, aga mitte igapdevane, ning viike, kui kokkupuude on
ebaregulaarne, juhuslik ja harv.

Ndide: FEesti ANK poolt 2010-2013
Euroopa Sotsiaalfondi toel libiviidud
programmi ,,Noorte konkurentsivoime
suurendamiseks ja sotsiaalse torjutuse
vihendamiseks iihiskonnale pakutava
noorsootoo teenuse osutamine  libi

V ETAPP JARELHINDAMINE noortekeskuste“ raames alguse saanud
vorgustikutoo mojul kaasavad
koostéopartnerid noortekeskust vordse
partnerina regulaarselt strateegiate
loomisesse.  Keskuste  igapdevaste
sihtgruppide hulka on lisandunud korge
sotsiaalse riskiga noored sk tootud,
torjutud, ddrealadel elavad jm.

Meetmete jdarelhindamise kdigus antakse hinnang tegevuste tulemuslikkusele eesmérkide saavutamisel.
Jarelhindamine ning mdju analiiiis oluline sisendmaterjal uue perioodi arengudokumentide ja tegevuskavade
sh kommunikatsioon) planeerimisel st kindlal ajahetkel {ihiskonnas vajalike muutuste kavandamisel.



Kokkuvote

Moju iihiskondlik nihtavus. Mojude hindamise ja analiiiisi iiheks pohivdirtuseks on iihiskondlike
arenguprotsesside teadlik suunamine, kasutades olemasolevaid ressursse voOimalikult otstarbekalt.
Suunamisprotsess on seda edukam, mida selgemini ja laiema kdlapinnaga muutuste esilekutsuja selgitab
oma tegevust — millist probleemi lahendati, kellele ja kuidas moju avaldati ning millised on tulemused.
Kuna moju avaldub muutusena sihtgrupi mdtlemises, tegutsemistavades ja suhetes on oluline kogukonda
puudutavaid protsesse avalikult kajastada. Selleks, et kogukond muutustega kaasa tuleks on vaja selgitada
arenguid sihtgrupile arusaadavas vormis (noored, kogukond, otsustajad).

Moéjusust puudutavate protsesside lahutamatu osa on kommunikatsioon.

Mgju viljendamisel on olulisel kohal nii indikaatorite tdituvuse ja soovitud tulemuse (tdieliku voi osalise)
saavutamise pohjal tehtud statistika kui ka tliksikjuhtumid ja lood. Kogemuslugusid on vdimalik kasutada nii
faktidele pohineva tdendusmaterjalina ka illustreeriva nditena moju ulatuse tdiendava selgitusena. Olulisim
on selgitada sealjuures miks, millist ja kellele mdju avaldati ning kuidas see teenib iihiskondlikke huve.

Kvaliteetse eestkoste tagamisel loodab Eesti ANK kiesoleva raamistiku toel planeerida ja lidbi viia
tegevusi senisest piisivamate muutustega ning ressursisiistlikumalt. Tegevus on suunatud esmalt
Eesti ANK liikmetele ja teistele Eestis tegutsevatele noortekeskustele, teiseks organisatsiooni
eestvedajatele st tegevmeeskonnale ja juhatusele ning kolmandaks erinevate tasandite
koostoopartneritele. Kéiesoleva perioodi peamiseks soovitud muutuseks on noortekeskuste kasuteguri
selgitamine iihiskonna protsessides kokkulepitud véairtuste alusel, selle nihtavus ning iihtlasem
kvaliteet.

Rakendatavad meetmed on libimdeldumad ning planeeritult omavahelises seoses, mdjutades samaaegselt
mitut sihtgruppi korraga. Kéesoleva perioodi meetmed on laia iihiskondliku mojuga, hdlmates mitmeid
eritasandi siht- ja sotsiaalgruppe. Eesti ANK arengukava 2014-2020 eesmérkidega seotud iihiskondliku
moju ndhtavuse raamistiku rakendamine annab organisatsiooni sh litkmes-noortekeskuste tegevuse mojust
senisest parema iilevaate nii koostodpartneritele, otsustajatele kui ka avalikkusele laiemalt.

Mojusaid ja

ndalitavaid muntuseid!




Kiesoleva raamistiku koostamisel on kasutatud jargmisi allikmaterjale:

e Euroopa Komisjoni mdjude hindamise juhend (2009)
http://ec.europa.eu/governance/impact/commission_guidelines/docs/iag_2009 en.pdf.
e Ulevaade sotsiaalsete mdjude analiiiisi vdimalustest. Tartu Ulikooli Sotsioloogia ja sotsiaalpoliitika
instituut (2009)
http://www.ut.ee/haridustehnoloogia/projekt/kursus2/13 _mis_on_sotsiaalne_mju.html
e Mojude hindamise metoodika. Justiitsministeerium ja Riigikantselei (2012)
http://www.just.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=57830/m%F5jude+hindamise+metoodika.pdf

e ANK-de missioonide kokkuvdte. Jaan Aps (2013)
e Eesti ANK mdju hindamise raamistiku visuaalne materjal. Jaan Aps (2013)
e Ettepanek Eesti ANK moju hindamise raamistiku loomiseks. Jaan Aps (2013)

Koostanud:

Natalia Sereda
Eesti ANK noorsootddspetsialist
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